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WIDERRUFSBELEHRUNG

- Stand: 30.11.2025 -

Widerruferecht

Widerrufefrict

Augibung dec Widerrufe

Folgen des Widerrufe

Riickeendung

Auscchluce- bzw. Erlécchencgrinde
Mucter-Widerrufeformular

WIDERRUFSRECHT

Sie haben dac Recht binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diecen (ertrag zu

widerrufen, cofern ec cich nicht um verderbliche Waren oder gesffnete Hygieneartikel handelt.
Fir Tiefkihlprodukte, Fleisch, rohe tiericche Produkte cowie andere cchuell verderbliche Waren
becteht gemifS § 3129 Abe. 2 Nr. 2 BGB kein Widerruferecht.

Diece Waren cind aue Grinden der (ebencmittelcicherheit und Hygiene von der Rickgabe

auggeschlossen.
Das Widerrufcrecht gilt auscchlieflich fir nicht verderbliche Produkte, 2. B.:

Nahrungeergénzungen in ungesffneter Originalverpackung
Koauartikel die nicht verderblich cind

Zubehir (Népfehen, Docen, Spielzeuge, ete.)

conctige Non-Food-Produkte

WIDERRUFSFRIST

Die Widerrufefrict betrigt vierzehn Tage ab dem Tag,

an dem Sie oder ein von Thunen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ict, die
Ware(r) in Becitz genommen haben, cofern augschliefilich nicht-verderbliche Waren
bectellt wurden, oder
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o im Falle einer einheitlichen Bectellung mehrerer Waren, die getrennt geliefert werden, ab

dem Tag dec Evhalte der letzten Ware.

AUSUBUNG DES WIDERRUFS

Um The Widerrufcrecht auczuiben, miccen Sie une

BerliMNapf

Inhaberin: Elicabeth Clara Weber

Reinickendorfer Strafle 65

13347 Berlin

kontakt@berlinapf.de

0172 90 §1 227
mittele einer eindeutigen Evklirung (z. B. per E-Mail oder Brief) iber Thren Entechluce
informieren diecen |fertrag zu widerrufen.
Sie konnen dafir das untenctehende Muster-Widerrufeformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ict.
Sie konnen dac Widerrufeformular auch auf uncerer Webgeite elektronicch aucfillen und
ibermitteln. Machen Sie von diecer Méglichkeit Gebrauch, co werden wir Thnen unverziglich (2.
B. per Mail) eine Bestitiqung iber den Eingang eines colchen Widerrufe ibermitteln. Zur
Wahrung der Widerrufefrict reicht ec aus, dace Sie die Mitteilung iber die Aucibung dec
Widerruferechte vor Ablauf der Widerrufefrict abeenden.

FOLGEN DES WIDERRUFS

Wenn Sie diecen Vertrag wirksam widerrufen, erctatten wir Thnen alle Zahlungen, die wir von
Thnen erhalten haben, eincchliefilich der Lieferkocten (mit Ausnahme der zucitzlichen Kosten,
die cich daraus ergeben, dace Sie eine andere Art der Lieferung ale die gingtigste
Standardlieferung gewihlt haben).

Die Rickzahlung erfolgt unverziglich und cpitesctens innerhalb von vierzehn Tagen, nachdem die
zurickgesendete Ware bei ung eingegangen ict und wir cie geprift haben.

Fir die Rickzahlung verwenden wir daccelbe Zahlungemittel, das Sie bei der urcprimglichen
Trancaktion eingecetzt haben, e¢ cel denn, mit Thnen wurde aucdricklich etwas anderee

vereinbart.
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Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bic wir die Ware zurickerhalten haben oder bic Sie
den Nachweic erbracht haben, dace Sie die Ware zurickgecendet haben - je nachdem, welches
der frihere Zeitpunkt ict.

RUCKSENDUNG

Sie haben die Ware innerhalb von vierzehn Tagen ab dem Tag dec Widerrufe zuriickzucenden
oder zu ibergeben an:

BerliNapf

Inhaberin: Elicabeth Clara Weber

Reinickendorfer Strafle 65

13347 Berlin

Die Frict ict gewahrt, wenn Sie die Ware vor Ablauf der Frict abeenden.

Ricksendekosten
Gie tragen die unmittelbaren Kosten der Rickeendung der Waren.

Zustand der zurickgecendeten Ware
Sie miiccen fiir einen etwaigen Wertverluct der Waren nur auflommen, wenn diecer Wertverluct
auf einen Umgang zurickzufihren ict, der zur Prifung der Becchaffenheit, Eigencchaften und

Funktioncweice der Ware nicht notwendig war.

AUSSCHLUSS- BZW. ERLOSCHENSGRUNDE

Ein Widerruferecht becteht nicht bei folgenden Waren:

1. Lebenemittel, rohec Fleicch, Tiefkihlwaren, conctige cchnell verderbliche Produkte (€
3129 Abe. 2 Nr. 2 B6B)

2. Waren, die aue Grinden dec Gecundheitecchutzee oder der (Hygiene verciegelt cind und
deven |ferciegelung nach der Lieferung entfernt wurde (2. B. Ole, Nahrungcerginzungen)

3. Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt oder eindeutig auf die percinlichen
Bediirfricce zugecchnitten cind

4. Waren, die auc logicticchen Grinden nicht zurickgenommen werden kénnen, weil cie
aufgrand ihrer Becchaffenheit untrennbar mit anderen Gitern vermiccht wurden (2. B.

aufgetaute oder uncachgemifl gelagerte Artikel)
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MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann Fillen Sie bitte diecec Formular aus und cenden

Sie ec zuriick. )

o An BerliNapf, Elicabeth Clara Weber, Reinickendorfer Strafle 65, 13397 Berlin,
Deutechland, kontakt@berlinapf.de

o Hiermit widerrufe(n) ich/wir (¥) den von mir/une (¥) abgecchloccenen |fertrag iber den
Kauf der folgenden Waren (¥)/die Erbringung der folgenden Dienctleictung (*)

o Bectellt am (*)/erhalten am (*)

o Nawme dec/der Verbraucher(c)

o Ancchrift dec/der erbraucher(c)

o Untercchrift dec/der Verbraucher(c) (nur bei Mitteilung auf Papier)

e Datum

( *) (/“Z“tl’eﬁrehdec ctreichen.
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